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Az adatkezelési tájékoztató célja

Az Pawbol Hungary Kft (székhelye: 6724 Szeged, Gelei József utca 2. Fsz. 7., adószáma: 32791330-2-06, Cégjegyzékszáma: 06-09-
030382, a továbbiakban, szolgáltató, adatkezelR) mint adatkezelR, magára nézve kötelezRnek ismeri el jelen jogi közlemény
tartalmát.

A jelen Tájékoztató célja, hogy rögzítse a Szolgáltató által kezelt kapcsolatfelvétellel, marketing célú megkeresésekkel, szerzRdések
elRkészítésével, megkötött szerzRdések teljesítésével összefüggésben vagy más módon tudomására jutott, munkavállalónak nem
minRsülR külsR személyek (a továbbiakban: érintettek) adatainak kezelésérRl történR tájékoztatása. Jelen adatkezelési tájékoztató
kiterjed a közvetlenül az érintettektRl felvett, vagy más forrásból (pl. szerzRdR fél) az adatkezelR tudomására jutott személyes adatok
kezelésére.

Kötelezettséget vállal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabályzatban és a hatályos
nemzeti jogszabályokban, valamint az Európai Unió jogi aktusaiban meghatározott elvárásoknak.

Az AdatkezelR adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerülR adatvédelmi irányelvek folyamatosan elérhetRk a http://www.pawbol.hu
címen.

 

Az AdatkezelR fenntartja magának a jogot jelen tájékoztató bármikori megváltoztatására. Természetesen az esetleges változásokról
kellR idRben értesíti közönségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen közleményünkhöz kapcsolódóan, kérjük, írja meg nekünk, és kollégánk megválaszolja kérdését.

 

Az AdatkezelR elkötelezett ügyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja ügyfelei információs
önrendelkezési jogának tiszteletben tartását. Az AdatkezelR a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsági, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonságát garantálja.

Az AdatkezelR az alábbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatát.

 

Az adatkezelő adatai

Amennyiben megkeresné Társaságunkat, az alábbi elérhetRségeken léphet kapcsolatba az adatkezelRvel: info@pawbol.hu;
+36703020985

Az AdatkezelR minden hozzá beérkezett e-mailt az személyes adatokkal együtt az adatközléstRl számított legfeljebb 8 év elteltével
töröl.

Név: Pawbol Hungary Kft

Székhely: 6724 Szeged, Gelei József utca 2. Fsz. 7.

Cégjegyzékszám: 06-09-030382

A bejegyzR bíróság megnevezése: Szegedi Törvényszék Cégbírósága

Adószám: 32791330-2-06

Telefonszám: +36703020985 E-mail: info@pawbol.hu

Adatvédelmi tisztviselR

Név: Miholics Ádám

Telefonszám: +36703020985

A személyes adatok kezelésére vonatkozó elvek

Az AdatkezelR a személyes adatok kezeléséhez a szolgáltatás nyújtása során alkalmazott informatikai eszközöket úgy választja meg
és üzemelteti, hogy a kezelt adat:

1. az arra feljogosítottak számára hozzáférhetR (rendelkezésre állás);
2. hitelessége és hitelesítése biztosított (adatkezelés hitelessége);
3. kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon kell végezni;
4. gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal össze nem

egyeztethetR módon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelRen nem minRsül az eredeti céllal össze nem egyeztethetRnek a
közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból, vagy statisztikai célból történR további adatkezelés;

5. az adatkezelés céljai szempontjából megfelelRek és relevánsak kell, hogy legyenek, és a szükségesre kell korlátozódniuk.
6. pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden ésszerű intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az

adatkezelés céljai szempontjából pontatlan személyes adatokat haladéktalanul töröljék, vagy helyesbítsék (adatintegritás);
7. tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a személyes adatok kezelése céljainak

eléréséhez szükséges ideig teszi lehetRvé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig történR tárolására csak akkor kerülhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelRen közérdekű archiválás céljából, tudományos
és történelmi kutatási célból, vagy statisztikai célból kerül majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadságainak
védelme érdekében elRírt megfelelR technikai és szervezési intézkedések végrehajtására is figyelemmel;

8. kezelését oly módon kell végezni, hogy a megfelelR technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a
személyes adatok megfelelR biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is ideértve (adat bizalmassága).

Az AdatkezelR az adatkezelés során megRrzi

a titkosságot: megvédi az információt, hogy csak az férhessen hozzá, aki erre jogosult;
a sértetlenséget: megvédi az információnak és a feldolgozás módszerének a pontosságát és teljességét;
a rendelkezésre állást: gondoskodik arról, hogy amikor a jogosult használónak szüksége van rá, valóban hozzá tudjon férni a
kívánt információhoz, és rendelkezésre álljanak az ezzel kapcsolatos eszközök.

A kezelt személyes adatok köre

Regisztrációs során megadandó személyes adatok

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasználói név Azonosítás, a regisztráció lehetRvé tétele.
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Jelszó

A felhasználói fiókba történR biztonságos
belépést szolgálja. (A Szolgáltató abban az
esetben ismeri, amennyiben Q maga végezte
el a felhasználó regisztrálását. A felhasználó
bármikor megváltoztathatja az ilyen esetben
kapott jelszót, amelyet a Szolgáltató már
nem ismer.)

E-mail cím
Kapcsolattartás, vásárlói visszajelzések
kezelése

Telefonszám
Kapcsolattartás, a számlázással, vagy a
szállítással kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése céljából.

Számlázási név és cím

A Szabályszerű számla kiállítása, továbbá a
szerzRdés létrehozása, tartalmának
meghatározása, módosítása, teljesítésének
figyelemmel kísérése, az abból származó
díjak számlázása, valamint az azzal
kapcsolatos követelések érvényesítése.

Szállítási név és cím A kiszállítás lehetRvé tétele.

 

Sem a felhasználónév, sem az e-mail cím esetében nem szükséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az érintettek köre: A webshop weboldalon regisztrált/vásárló valamennyi érintett.

Az adatkezelés idRtartama, az adatok törlésének határideje: A regisztráció törlésével azonnal. Kivéve a számviteli bizonylatok
esetében, hiszen a számvitelrRl szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése alapján 8 évig meg kell Rrizni ezeket az adatokat.

A könyvviteli elszámolást közvetlenül és közvetetten alátámasztó számviteli bizonylatot (ideértve a fRkönyvi számlákat, az analitikus,
illetve a részletezR nyilvántartásokat is), legalább 8 évig kell olvasható formában, a könyvelési feljegyzések hivatkozása alapján
visszakereshetR módon megRrizni.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezelRtRl a rá vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy
kezelésének korlátozását.
Tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az adathordozhatósághoz, továbbá a
hozzájárulás bármely idRpontban történR visszavonásához.

A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy kezelésének korlátozását, az adatok hordozhatóságát, az
adatkezelések elleni tiltakozást az alábbi módokon tudja az érintett kezdeményezni:

Postai úton: 6724 Szeged, Gelei József utca 2. Fsz. 7. címen
E-mail útján: info@pawbol.hu címen
Telefonon: +36703020985 számon.

Regisztráció esetén az adatkezelés jogalapja:

Az érintett hozzájárulása, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
A Társaság által működtetett webáruházban történR vásárlás szerzRdésnek minRsül, figyelemmel az elektronikus kereskedelemi
szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggR szolgáltatások egyes kérdéseirRl szóló 2001. évi CVIII.
törvény (a továbbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdésére
(A szolgáltató a szolgáltatás nyújtása céljából kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgáltatás nyújtásához
technikailag elengedhetetlenül szükségesek. A szolgáltatónak az egyéb feltételek azonossága esetén úgy kell megválasztania és
minden esetben oly módon kell üzemeltetnie az információs társadalommal összefüggR szolgáltatás nyújtása során alkalmazott
eszközöket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kerüljön sor, ha ez a szolgáltatás nyújtásához és az e törvényben
meghatározott egyéb célok teljesüléséhez feltétlenül szükséges, azonban ebben az esetben is csak a szükséges mértékben és
ideig.)
és a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerzRdések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletre is.
Webáruházban történR vásárlás esetén az adatkezelés jogcíme a szerzRdés.
Tájékoztatjuk, hogy - az adatkezelés az Ön hozzájárulásán alapul. - köteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a
rendelését teljesíteni. - az adatszolgáltatás elmaradása azzal a következményekkel jár, hogy nem tudjuk a rendelését
feldolgozni.

Adatkezelés adó- és számviteli kötelezettségek teljesítése céljából:

A Társaság jogi kötelezettség teljesítése jogcímén, törvényben elRírt adó és számviteli kötelezettségek teljesítése (könyvelés, adózás)
céljából kezeli a vevRként, szállítóként vele üzleti kapcsolatba lépR természetes személyek törvényben meghatározott adatait. A
kezelt adatok az általános forgalmi adóról szóló 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapján különösen: adószám, név, cím,
adózási státusz, a számvitelrRl szóló 2000. évi C. törvény 167.§- a alapján: név, cím, a gazdasági műveletet elrendelR személy vagy
szervezet megjelölése, az utalványozó és a rendelkezés végrehajtását igazoló személy, valamint a szervezettRl függRen az ellenRr
aláírása; a készletmozgások bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az átvevR, az ellennyugtákon a befizetR aláírása, a személyi
jövedelemadóról szóló 1995. évi CXVII. törvény alapján: vállalkozói igazolvány száma, RstermelRi igazolvány száma, adóazonosító
jel. A személyes adatok tárolásának idRtartama a jogalapot adó jogviszony megszűnését követR 8 év.

Adatkezelés pénzmosás elleni kötelezettségek teljesítése céljából A Társaság jogi kötelezettség teljesítése jogcímén, pénzmosás és
terrorizmus-finanszírozása megelRzése és megakadályozása céljából kezeli ügyfelei, ezek képviselRi, és a tényleges tulajdonosoknak
a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelRzésérRl és megakadályozásáról szóló 2017. évi LIII. törvényben (Pmt.)
meghatározott adatait: a) természetes személy a) családi és utónevét, b) születési családi és utónevét, c) állampolgárságát, d)
születési helyét, idejét, e) anyja születési nevét, f) lakcímét, ennek hiányában tartózkodási helyét, g) azonosító okmányának típusát
és számát; lakcímet igazoló hatósági igazolványa számát, a bemutatott okiratok másolatát. (7.§).

A személyes adatok címzettjei: a Társaság ügyfélkiszolgálással kapcsolatos feladatokat ellátó munkavállalói, a Társaság vezetRje és a
Társaság Pmt. szerinti kijelölt személye.

A személyes adatok tárolásának idRtartama: az üzleti kapcsolat megszűnésétRl, illetve az ügyleti megbízás teljesítésétRl számított 8
év. (Pmt. 56.§(2))

 

 

Szerződő partnerek adatainak kezelése – vevők, szállítók nyilvántartása
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A Társaság szerzRdés teljesítése jogcímén a szerzRdés megkötése, teljesítése, megszűnése, szerzRdési kedvezmény nyújtása céljából
kezeli a vele vevRként, szállítóként szerzRdött természetes személy nevét, születési nevét, születési idejét, anyja nevét, lakcímét,
adóazonosító jelét, adószámát, vállalkozói, RstermelRi igazolvány számát, személyi igazolvány számát, lakcímét, székhely, telephely
címét, telefonszámát, e-mail címét, honlap-címét, bankszámlaszámát, vevRszámát (ügyfélszámát, rendelésszámát), online
azonosítóját (vevRk, szállítók listája, törzsvásárlási listák), Ezen adatkezelés jogszerűnek minRsül akkor is, ha az adatkezelés a
szerzRdés megkötését megelRzRen az érintett kérésére történR lépések megtételéhez szükséges. A személyes adatok címzettjei: a
Társaság ügyfélkiszolgálással kapcsolatos feladatokat ellátó munkavállalói, könyvelési, adózási feladatokat ellátó munkavállalói, és
adatfeldolgozói. A személyes adatok kezelésének idRtartama: a szerzRdés megszűnését követR 8 év.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elRtt közölni kell, hogy az adatkezelés a szerzRdés teljesítése jogcímén alapul, az a
tájékoztatás történhet a szerzRdésben is.

Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozó részére történR átadásáról tájékoztatni kell.

Jogi személy ügyfelek, vevők, szállítók, természetes személy képviselőinek elérhetőségi adatai

A kezelhetR személyes adatok köre: a természetes személy neve, címe, telefonszáma, e-mail címe, online azonosítója.

A személyes adatok kezelésének célja: a Társaság jogi személy partnerével kötött szerzRdés teljesítése, üzleti kapcsolattartás,
jogalapja: az érintett hozzájárulása.

A személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái: a Társaság ügyfélszolgálattal kapcsolatos feladatokat ellátó
munkavállalói.

A személyes adatok tárolásának idRtartama: az üzleti kapcsolat, illetve az érintett képviselRi minRségének fennállását követR 5 évig.

Cookie-k (Sütik)

A sütik feladata

információkat gyűjtenek a látogatókról és eszközeikrRl;
megjegyzik a látogatók egyéni beállításait, amelyek felhasználásra kerül(het)nek pl. online tranzakciók igénybevételekor, így
nem kell újra begépelni Rket;
megkönnyítik a weboldal használatát;
minRségi felhasználói élményt biztosítanak.

 

A testre szabott kiszolgálás érdekében a felhasználó számítógépén kis adatcsomagot, ún. sütit (cookie) helyez el és a késRbbi
látogatás során olvas vissza. Ha a böngészR visszaküld egy korábban elmentett sütit, a sütit kezelR szolgáltatónak lehetRsége van
összekapcsolni a felhasználó aktuális látogatását a korábbiakkal, de kizárólag a saját tartalma tekintetében.

 

Az adatkezelés idRtartama

Az adott cookie adattárolási idötartama, bRvebb információ elérhetR itt:

 

Google általános cookie tájékoztató:

https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tájékoztató: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tájékoztató: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

 

 

A cookie-k jogszabályi háttere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapján az Ön hozzájárulása.

 

A honlap által használt cookie-k főbb jellemzői:

A működéshez szigorúan szükséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal használatához nélkülözhetetlenek, és lehetRvé teszik a
weboldal alapvetR funkcióinak használatát. Ezek hiányába az oldal számos funkciója nem lesz elérhetR az Ön számára. Ezen típusú
cookie-k élettartama kizárólag a munkamenet idejére korlátozódik.

 

A felhasználói élmény javítását szolgáló cookie-k: Ezek a cookie-k információkat gyűjtenek a felhasználó weboldalhasználatáról,
például, hogy mely oldalakat látogatja leggyakrabban, vagy milyen hibaüzenetet kap a weboldalról. Ezek a cookie-k nem gyűjtenek a
látogatót azonosító információkat, vagyis teljesen általános, névtelen információkkal dolgoznak. Az ezekbRl nyert adatokat a weboldal
teljesítményének javítására használjuk. Ezen típusú cookie-k élettartama kizárólag a munkamenet idejére korlátozódik.

 

Harmadik fél által elhelyezett cookie-k (analitika)

Google Adwords cookie Amikor valaki meglátogatja az oldalunkat, a látogató cookie-azonosítója hozzáadódik a
remarketinglistához. A Google cookie-kat – például a NID és SID cookie-kat – használ a Google-termékekben, így például a Google
Keresésben látható hirdetések testreszabásához. Az ilyen cookie-kat például arra használja, hogy megjegyezze az Ön legutóbbi
kereséseit, az egyes hirdetRk hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel való korábbi interakcióit, továbbá a hirdetRk webhelyein
tett látogatásait. Az AdWords konverziókövetés funkciója cookie-kat használ. A hirdetésbRl eredR értékesítések és egyéb konverziók
követésére cookie-kat ment a felhasználó számítógépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhány gyakori
alkalmazási módja: a hirdetések kiválasztása annak alapján, hogy mi a releváns az adott felhasználó esetén, a kampányok
teljesítményérRl szóló jelentések tökéletesítése, és a felhasználó által már megtekintett hirdetések megjelenítésének elkerülése.

 

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzR eszköze, amely abban segít a weboldalak és alkalmazások
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak látogatóik tevékenységeirRl. A szolgáltatás cookie-kat használhat, hogy
információkat gyűjtsön és jelentést készítsen a weboldal használatára vonatkozó statisztikai adatokból anélkül, hogy egyénileg
azonosítaná a látogatókat a Google számára. A Google Analytics által használt fR cookie a „__ga” cookie. A webhelyhasználati
statisztikai adatokból készülR jelentések mellett a Google Analytics – az elRbbiekben ismertetett néhány hirdetési cookie-val együtt –
felhasználható arra is, hogy relevánsabb hirdetéseket jelenítsünk meg a Google-termékekben (például a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

 

Remarketing cookiek-k: A korábbi látogatók vagy felhasználók számára a Google Display Hálózaton található egyéb webhelyeken
való böngészés, illetve termékeivel vagy szolgáltatásaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

 

https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen


Munkamenet cookie: Ezek a sütik a látogató tartózkodási helyét, a böngészR nyelvét, a fizetés pénznemét tárolják, élettartamuk a
böngészR bezárása, vagy maximum 2 óra.

 

Mobil verzió, design cookie: Érzékeli a látogató használt eszközt, és mobilon átvált teljes nézetre. Élettartama 365 nap.

 

Cookie elfogadás cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetR ablakban elfogadja a cookiek tárolásáról szóló nyilatkozatot.
Élettartama 365 nap.

 

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kód, amelynek a segítségével a honlapon jelentés készül a
konverziókról, célközönségek állíthatók össze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a látogatók honlap
használatáról. A Facebook pixel segítségével a weboldal látogatóinak személyre szabott ajánlatokat, hirdetéseket jeleníthet meg a
Facebook felületén. A Facebook adatkezelési szabályzatát itt tanulmányozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

 

Amennyiben Ön nem fogadja el a cookie-k használatát, akkor bizonyos funkciók nem lesznek elérhetRek az Ön számára. A cookie-k
törlésérRl bRvebb tájékoztatást az alábbi linkeken találhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

 

Online rendeléshez kapcsolódó adatok

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasználói név Azonosítás, a regisztráció lehetRvé tétele.

Jelszó

A felhasználói fiókba történR biztonságos
belépést szolgálja. (A Szolgáltató abban az
esetben ismeri, amennyiben Q maga végezte
el a felhasználó regisztrálását. A felhasználó
bármikor megváltoztathatja az ilyen esetben
kapott jelszót, amelyet a Szolgáltató már
nem ismer.)

E-mail cím
Kapcsolattartás, vásárlói visszajelzések
kezelése

Telefonszám
Kapcsolattartás, a számlázással, vagy a
szállítással kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése céljából.

Számlázási név és cím

A Szabályszerű számla kiállítása, továbbá a
szerzRdés létrehozása, tartalmának
meghatározása, módosítása, teljesítésének
figyelemmel kísérése, az abból származó
díjak számlázása, valamint az azzal
kapcsolatos követelések érvényesítése.

Szállítási név és cím A kiszállítás lehetRvé tétele.

 

Online ügyintézéshez kapcsolódó adatok

Név: Miholics Ádám

E-mail cím: info@pawbol.hu

Telefonszám: +36703020985

 

 

 

Hírlevélhez kapcsolódó adatok

 

Hírlevélküldéssel összefüggő adatfeldolgozói tevékenység

HírlevélküldR rendszert üzemeltetR cég neve: UNAS Online Kft

HírlevélküldR rendszert üzemeltetR cég székhelye: 9400 Sopron, KRszegi út 14.

HírlevélküldR rendszert üzemeltetR cég telefonszáma: +3699200200

HírlevélküldR rendszert üzemeltetR cég e-mail címe: unas@unas.hu

 

Az Adatfeldolgozó az AdatkezelRvel kötött szerzRdés alapján közreműködik a hírlevelek kiküldésében. Ennek során az Adatfeldolgozó
az érintett nevét és e-mail címét a hírlevélküldéshez szükséges mértékben kezeli.

 

Az adott vásárló bármikor leiratkozhat a hírlevélrRl. Ezt megteheti a feliratkozáskor kapott visszaigazoló e-mail-ben feltüntetett link
segítségével.

 

Az adatkezelés célja, módja és jogalapja

 

Általános adatkezelési irányelvek

https://www.facebook.com/privacy/explanation
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
https://support.google.com/chrome/answer/95647


Az AdatkezelR tevékenységének adatkezelései önkéntes hozzájáruláson, illetve törvényi felhatalmazáson alapulnak. Az önkéntes
hozzájáruláson alapuló adatkezelések esetében az érintettek e hozzájárulásukat az adatkezelés bármely szakában visszavonhatják.

 

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy körének kezelését, tárolását, továbbítását jogszabályok teszik kötelezRvé, melyrRl külön
értesítjük ügyfeleinket.

 

Felhívjuk az AdatkezelR részére adatközlRk figyelmét, hogy amennyiben nem saját személyes adataikat adják meg, az adatközlR
kötelessége az érintett hozzájárulásának beszerzése.

Adatkezelési alapelvei összhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatályos jogszabályokkal, így különösen az alábbiakkal:

évi CXII. törvény - az információs önrendelkezési jogról és az információ-szabadságról (Infotv.);

 

Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) – a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében történR védelmérRl és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon
kívül helyezésérRl (általános adatvédelmi rendelet, GDPR);
évi V. törvény – a Polgári TörvénykönyvrRl (Ptk.);
évi C. törvény – a számvitelrRl (Számv. tv.);
évi LIII. törvény – a pénzmosás és terrorizmus finanszírozása megelRzésérRl és megakadályozásáról (Pmt.);
évi CCXXXVII. törvény – a hitelintézetekrRl és a pénzügyi vállalkozásokról (Hpt.).

 

Az adatok fizikai tárolási helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az Ön személyével kapcsolatba hozhatók) a következR módon kerülhetnek a
kezelésünkbe: egyfelRl az internetes kapcsolat fenntartásával összefüggésben az Ön által használt számítógéppel,
böngészRprogrammal, internetes címmel, a látogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzRdnek
számítógépes rendszerünkben, másfelRl Ön is megadhatja nevét, elérhetRségét vagy más adatait, ha a honlap használata során
személyes kapcsolatba kíván lépni velünk.

 

A rendszer működtetése során technikailag rögzítésre kerülR adatok: az érintett bejelentkezR számítógépének azon adatai, melyek a
szavazás során generálódnak és melyeket az UNAS rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rögzít. Az
automatikusan rögzítésre kerülR adatot a rendszer az érintett külön nyilatkozata vagy cselekménye nélkül a belépéskor, illetve
kilépéskor automatikusan naplózza. Ezen adat egyéb személyes felhasználói adatokkal – törvény által kötelezRvé tett esetek
kivételével – össze nem kapcsolható. Az adathoz kizárólag az UNAS fér hozzá.

 

Adattovábbítás, adatfeldolgozás, az adatokat megismerők köre

 

Szállítás

Az adatfeldolgozó megnevezése: Pawbol Sp. z o.o.

Az adatfeldolgozó székhelye: Lengyelország, 32-640 Zator, ul. Wl. Grabskiego 29.

Az adatfeldolgozó telefonszáma: +48338701205

Az adatfeldolgozó e-mail címe: firma@pawbol.pl

 

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre:

Szállítási név, szállítási cím, telefonszám, e-mail cím.

Az érintettek köre: A házhozszállítást kérR valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék kiszállítása.

Az adatkezelés idRtartama, az adatok törlésének határideje: Az együttműködés végeztéig tart.

Az adatfeldolgozás jogalapja: a Felhasználó hozzájárulása, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

 

Ezen adatfeldolgozón keresztül közvetetten az alábbi adatfeldolgozó is hozzáférhet az adatokhoz:

 

Az adatfeldolgozó megnevezése: DPD Hungary Kft

Az adatfeldolgozó székhelye: 1134 Budapest, Váci út 33. A. épület, III. emelet

Az adatfeldolgozó telefonszáma: +3615016200

Az adatfeldolgozó e-mail címe: dpd@dpd.hu

 

Szállítási név, szállítási cím, telefonszám, e-mail cím.

Az érintettek köre: A házhozszállítást kérR valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék kiszállítása.

Az adatkezelés idRtartama, az adatok törlésének határideje: Az együttműködés végeztéig tart.

Az adatfeldolgozás jogalapja: a Felhasználó hozzájárulása, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

 

Az adatfeldolgozó megnevezése: GLS Hungary Kft

Az adatfeldolgozó székhelye: 2351 Alsónémedi, GLS Európa u.2.

Az adatfeldolgozó telefonszáma: +3629886700

Az adatfeldolgozó e-mail címe: info@gls-hungary.com

 

Szállítási név, szállítási cím, telefonszám, e-mail cím.

Az érintettek köre: A házhozszállítást kérR valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék kiszállítása.

Az adatkezelés idRtartama, az adatok törlésének határideje: Az együttműködés végeztéig tart.

mailto:firma@pawbol.pl
mailto:dpd@dpd.hu
mailto:info@gls-hungary.com


Az adatfeldolgozás jogalapja: a Felhasználó hozzájárulása, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

 

Az adatfeldolgozó megnevezése: Raben Management Services sp. z o.o.

Az adatfeldolgozó székhelye: ul. Zbozowa 1, 62-023 Robakowow k. Poznania, Lengyelország

Az adatfeldolgozó telefonszáma: +48(61)8988800

Az adatfeldolgozó e-mail címe: headoffice.info@raben-group.com

 

Szállítási név, szállítási cím, telefonszám, e-mail cím.

Az érintettek köre: A házhozszállítást kérR valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék kiszállítása.

Az adatkezelés idRtartama, az adatok törlésének határideje: Az együttműködés végeztéig tart.

Az adatfeldolgozás jogalapja: a Felhasználó hozzájárulása, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

 

 

Könyvelés

Az adatfeldolgozó megnevezése: Vizsu-Tax Kft

Az adatfeldolgozó székhelye: 6724 Szeged, Gelei József utca 2. Fsz. 7.

Az adatfeldolgozó telefonszáma: +36709490334

Az adatfeldolgozó e-mail címe: vizsutax@gmail.com

 

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre:

az általános forgalmi adóról szóló 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapján különösen: adószám, név, cím, adózási státusz, a
számvitelrRl szóló 2000. évi C. törvény 167.§-a alapján: név, cím, a gazdasági műveletet elrendelR személy vagy szervezet
megjelölése, az utalványozó és a rendelkezés végrehajtását igazoló személy, valamint a szervezettRl függRen az ellenRr aláírása; a
készletmozgások bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az átvevR, az ellennyugtákon a befizetR aláírása, a személyi
jövedelemadóról szóló 1995. évi CXVII. törvény alapján: vállalkozói igazolvány száma, RstermelRi igazolvány száma, adóazonosító
jel.

 

Az érintettek köre: a Szolgáltatótól vásárló valamennyi érintett

Az adatkezelés célja: jogi kötelezettség teljesítése jogcímén, törvényben elRírt adó és számviteli kötelezettségek teljesítése
(könyvelés, adózás) céljából kezeli a vevRként, szállítóként vele üzleti kapcsolatba lépR természetes személyek törvényben
meghatározott adatait.

Az adatkezelés jogalapja, idRtartama, az adatok törlésének határideje: A számvitelrRl szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2)
bekezdése alapján 8 évig meg kell Rrizni ezeket az adatokat.

A könyvviteli elszámolást közvetlenül és közvetetten alátámasztó számviteli bizonylatot (ideértve a fRkönyvi számlákat, az analitikus,
illetve részletezR nyilvántartásokat is), legalább 8 évig kell olvasható formában, a könyvelési feljegyzések hivatkozása alapján
visszakereshetR módon megRrizni.

 

Tárhely szolgáltató

Az adatfeldolgozó megnevezése: UNAS Online Kft

Az adatfeldolgozó székhelye: 9400 Sopron, KRszegi út 14.

Az adatfeldolgozó telefonszáma: +3699200200

Az adatfeldolgozó e-mail címe: unas@unas.hu

 

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre: Az érintett által megadott valamennyi személyes adat.

Az érintettek köre: A weboldalakat használó valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal és hírlevél küldR rendszer elérhetRvé tétele, megfelelR működtetése.

Az adatkezelés idRtartama, az adatok törlésének határideje: Az adatkezelR és a tárhely-szolgáltató közötti megállapodás
megszűnéséig, vagy az érintettnek a tárhely-szolgáltató felé intézett törlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozás jogalapja: a Felhasználó hozzájárulása, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggR szolgáltatások egyes kérdéseirRl szóló
2001. évi CVIII. törvény 13/A. § (3) bekezdése.

 

Az Adatfelodolgozó az AdatkezelRvel kötött szerzRdés alapján közreműködik a megrendelések nyilvántartásában. Ennek során az
Adatfeldolgozó az érintett nevét, címét, telefonszámát, a rendelések számát és idRpontját a polgári jogi elévülési idRn belül kezeli.

 

Érintett jogai és jogérvényesítési lehetőségei

Az adatkezelés idRtartamán belül Önt a Rendelet elRírásai szerint az alábbi jogok illetik meg:

a hozzájárulás visszavonásának joga
személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos információkhoz való hozzáférés
helyesbítéshez való jog
adatkezelés korlátozása,
törléshez való jog
tiltakozáshoz való jog
hordozhatósághoz való jog.

 

Amennyiben Ön jogaival élni kíván, az az Ön azonosításával jár együtt, valamint az AdatkezelRnek Önnel szükségszeren
kommunikálnia kell. Ezért az azonosítás érdekében személyes adatok megadására lesz szükség (de az azonosítás csak olyan adaton
alapulhat, amelyet AdatkezelR egyébként is kezel ÖnrRl), valamint az AdatkezelR email fiókjában elérhetRek lesz az Ön adatkezeléssel
kapcsolatos panasza a jelen tájékoztatóban, a panaszokkal kapcsolatban megjelölt idRtartamon belül. Amennyiben Ön vásárlónk volt



és panaszügyintézés, vagy garanciális ügyintézés érdekében szeretné magát azonosítani, az azonosításhoz kérjük, adja meg
rendelési azonosítóját is. Ennek felhasználásával Önt, mint vásárlót is be tudjuk azonosítani.

 

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésRbb 30 napon belül válaszolja meg AdatkezelR.

 

Tájékoztatáshoz való jog

Az AdatkezelR megfelelR intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozó,
a GDPR 13. és a 14. cikkben említett valamennyi információt és a 15–22. és 34. cikk szerinti minden egyes tájékoztatást tömör,
átlátható, érthetR és könnyen hozzáférhetR formában, világosan és közérthetRen megfogalmazva nyújtsa.

 

Az érintett hozzáféréshez való joga

Ön jogosult arra, hogy az AdatkezelRtRl visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

a kezelt személyes adatokhoz hozzáférést kapjon és
a következR információkról az AdatkezelR tájékoztassa:
az adatkezelés céljai;
az ÖnrRl kezelt személyes adatok kategóriái;
információ azon címzettekrRl vagy címzettek kategóriáiról, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat AdatkezelR közölte
vagy közölni fogja;
a személyes adatok tárolásának tervezett idRtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idRtartam meghatározásának
szempontjai;
az Ön azon joga, hogy kérelmezheti az AdatkezelRtRl az Önre vonatkozó személyes adatok helyesbítését, törlését vagy
kezelésének korlátozását, és jogos érdeken alapuló adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga;
ha az adatokat nem ÖntRl gyűjtötték be, a forrásukra vonatkozó minden elérhetR információ;
az automatizált döntéshozatal tényérRl (ha alkalmazott ilyen eljárás), ideértve a profilalkotást is, valamint legalább ezekben az
esetekben az alkalmazott logikára és arra vonatkozóan érthetR információkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentRséggel, és
Önre nézve milyen várható következményekkel bír.

 

A jog gyakorlásának célja az adatkezelés jogszerűségének megállapítására és ellenRrzésére irányulhat, ezért többszöri tájékoztatás
kérés esetén AdatkezelR méltányos költségtérítést számolhat fel a tájékoztatás teljesítéséért cserébe.

 

A személyes adatokhoz való hozzáférést AdatkezelR úgy biztosítja, hogy az Ön azonosítását követRen emailben juttatja el Önhöz a
kezelt személyes adatokat és az információkat. Amennyiben regisztrációval rendelkezik, akkor a hozzáférést úgy biztosítjuk, hogy a
felhasználói fiókjába belépve tudja az ÖnrRl kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellenRrizni.

 

Kérjük, hogy kérelmében jelölje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzáférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos információkat
kéri.

 

Helyesbítés joga

Ön jogosult arra, hogy kérésére AdatkezelR késedelem nélkül helyesbítse az Önre vonatkozó pontatlan személyes adatokat.

 

Törléshez való jog

Az érintett az alábbi indokok valamelyikének fennállása esetén jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelR indokolatlan késedelem
nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat:

személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelybRl azokat gyűjtötték vagy más módon kezelték;
az érintett visszavonja az adatkezelés alapját képezR hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs más jogalapja;
az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsRbbséget élvezR jogszerű ok az adatkezelésre;
a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
a személyes adatokat az adatkezelRre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban elRírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni
kell;
a személyes adatok gyűjtésére információs társadalommal összefüggR szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan került sor.

 

Az adatok törlése nem kezdeményezhetR, ha az adatkezelés szükséges: a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz
való jog gyakorlása céljából; a személyes adatok kezelését elRíró, az adatkezelRre alkalmazandó uniós vagy tagállami jog szerinti
kötelezettség teljesítése, illetve közérdekbRl vagy az adatkezelRre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében végzett
feladat végrehajtása céljából; a népegészség-ügy területét érintR, vagy archiválási, tudományos és történelmi kutatási célból vagy
statisztikai célból, közérdek alapján; vagy jogi igények elRterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez.

 

Az adatkezelés korlátozásához való jog

Az érintett kérésére az AdatkezelR korlátozza az adatkezelést, ha az alábbi feltételek valamelyike teljesül:

az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az idRtartamra
vonatkozik, amely lehetRvé teszi, a személyes adatok pontosságának ellenRrzését;
az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását;
az adatkezelRnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett igényli azokat jogi igények
elRterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy
az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az idRtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem
kerül, hogy az adatkezelR jogos indokai elsRbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

 

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, a személyes adatokat a tárolás kivételével csak az érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények
elRterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekébRl lehet kezelni.

 

Adathordozáshoz való jog



Amennyiben az adatkezelés automatizált módon valósul meg, vagy ha az adatkezelés az Ön önkéntes hozzájárulásán alapul, Önnek
joga van arra, hogy kérje AdatkezelRtRl, hogy az Ön által az AdatkezelR részére megadott adatokat megkapja, amit AdatkezelR xml,
JSON, vagy csv formátumban bocsát az Ön rendelkezésére, ha ez technikailag megvalósítható, akkor kérheti, hogy az AdatkezelR az
adatokat ebben a formában más adatkezelR számára továbbítsa.

 

Tiltakozás joga

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak közérdekű vagy az
adatkezelRre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges adatkezelés, vagy
az adatkezelR vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges kezelése ellen, ideértve az említett
rendelkezéseken alapuló profilalkotást is. Tiltakozás esetén az adatkezelR a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha azt
olyan kényszerítR erejű jogos okok indokolják, amelyek elsRbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elRterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.

 

Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – ideértve a profilalkotást is – alapuló
döntés hatálya, amely rá nézve joghatással járna vagy Rt hasonlóképpen jelentRs mértékben érintené.

 

Visszavonás joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja.

 

Bírósághoz fordulás joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelR ellen bírósághoz fordulhat. A bíróság az ügyben soron kívül jár el.

 

Adatvédelmi hatósági eljárás

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság
Székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: 0613911400
Fax: 0613911410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

 

Egyéb rendelkezések

E tájékoztatóban fel nem sorolt adatkezelésekrRl az adat felvételekor adunk tájékoztatást.

Tájékoztatjuk ügyfeleinket, hogy a bíróság, az ügyész, a nyomozó hatóság, a szabálysértési hatóság, a közigazgatási hatóság, a
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság, a Magyar Nemzeti Bank, illetRleg jogszabály felhatalmazása alapján más
szervek tájékoztatás adása, adatok közlése, átadása, illetRleg iratok rendelkezésre bocsátása végett megkereshetik az adatkezelRt.

 

Az AdatkezelR a hatóságok részére – amennyiben a hatóság a pontos célt és az adatok körét megjelölte – személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljának megvalósításához elengedhetetlenül szükséges.

 

 

A jelen dokumentum a webshop működésével kapcsolatban minden releváns adatkezelési információt tartalmaz az Európai Unió
2016/679 számú Általános Adatvédelmi Rendelete (a továbbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a továbbiakban:
Infotv.) alapján.
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